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Animateur(trice) qualité

NIVEAU D'EXPERIENCE FAMILLE

2a5ans Réglementaire / QHSSE
SOUS-FAMILLE AUTRES APPELLATIONS

Qualité Technicien(ne) assurance qualité ,

Technicien(ne) de méthodes service entretien ,
Agent des méthodes service entretien H/F

CODE-ROME CODE PCS

H1403 : Intervention technique en gestion 477a
industrielle et logistique

Présentation

L'animateur(trice) qualité recueille et exploite les informations terrain et met en ceuvre les actions
qualité adéquates dans le cadre de la stratégie assurance qualité.

Les activités
CE QU'IL FAIT AU QUOTIDIEN

 Alimentation des bases de données et mise a jour des tableaux de bord qualité

 Conseil et formation pratique aupres des acteurs du site, dans son domaine de compétence

 Contrdle de la mise en ceuvre des actions correctives, curatives et d’'amélioration

* Gestion et archivage de la documentation qualité

* Participation au maintien des certifications entreprise (ou groupe) 1IS014001 / OHSAS18001 /
1SO9901

« Participation aux actions d’amélioration continue

» Réalisation d’enquétes et de tests sur les aspects qualité

» Recueil et exploitation d’informations terrain liées au fonctionnement des installations et du site,
ayant un impact sur la qualité (feuille de marche, etc.)

* Suivi des réclamations clients / fournisseurs

* Suivi et exploitation des données incidents de production impactant la qualité
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Les compétences
SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE ATTENDUS

SAVOIR
Bonnes Pratiques de Laboratoire (BPL) 9600
Chimie 0060
Conduite de réunion @000
Microbiologie @000
Pédagogie @000
QHSSE 0000
Qualité chimie 000
Référentiels qualité 0000

SAVOIR-FAIRE

 Conseiller et sensibiliser les acteurs du site, de I'unité sur les mesures et actions qualité
 Construire et animer des actions de formation dans son domaine de compétence

« Elaborer et rédiger des rapports, des notes de synthése, des préconisations

« Identifier, sélectionner et analyser les informations pertinentes concernant la qualité
 Réaliser des audits terrains QHSSE

» Rédiger les rapports de contrdle de qualité

o Utiliser les équipements et /ou logiciels métier

« Utiliser les techniques d'investigation et d’analyse des non-conformités
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Les compétences
SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE ATTENDUS

COMPETENCES TRANSVERSES

Utilisation des outils numériques _ | Jele
Anglais @000
Organisation et gestion du temps 90900
Travail en mode projet 9800
Animation et encadrement d’'équipe OQ00
Transmission de savoirs et savoir-faire @000
Travail collaboratif 000
Relation client @000
Communication orale et écrite 9000
Analyse et synthese 9000
Application des réglements et protocoles HSE 9000
Gestion et maitrise des risques L | 1@]@]
Diagnostic et résolution de problémes 9000
Prise d'initiatives @000
Créativité et inventivité @000
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Les certifications
QUELQUES CERTIFICATIONS PERMETTANT D'ACCEDER AU METIER...

LICENCE PROFESSIONNELLE

« Licence Professionnelle STS Gestion de la Production Industrielle, spécialité Technologie et
management en métrologie et qualité

» Licence Professionnelle STS Gestion de la Production Industrielle, option management de la qualité

* Licence Professionnelle STS Gestion de la Production Industrielle, spécialité Animateur
qualité/Animateur sécurité industrielle parcours «Animateur Sécurité Santé»

* Licence Professionnelle STS Biotechnologies Appliquées aux Industries des Agroressources (BAIA)

« Licence Professionnelle STS Industries Chimiques et Pharmaceutiques, spécialité Contrdle,
procédés, qualité

* Licence Professionnelle STS Métiers de la qualité

TITRE PROFESSIONNEL

e TP Responsable qualité, sécurité/slreté, environnement

» TP Responsable qualité, sécurité, environnement

» TP Responsable qualité, environnement, sécurité

e TP Animateur qualité, sécurité, santé au travail et environnement

BTS AGRICOLE

e BTS Qualité dans les industries alimentaires et les bio-industries

MASTER

e Manager en ingénierie de la qualité et du développement durable

CQP

e CQPI Technicien de la Qualité
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Parcours professionnels

O Métiers appartenant a la méme famille que le métier cible

.8l TRES PROCHES

O Spécialiste assurance qualité H/F

O Assistant(e) technique environnement / déchets / effluents H/F

B PROCHES

Technicien(ne) en génie des procédés chimiques

Technicien(ne) d’analyse en biologie

Technicien(ne) d’analyse chimie / physicochimie

Opérateur logistique H/F

- ELOIGNES / EVOLUTIONS

Planificateur logistique H/F

Electricien(ne) de maintenance industrielle

Assistant(e) commercial(e)
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