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NIVEAU DE CERTIFICATION .

NIVEAU FRANGAIS (@)

FAMILLE CODE-ROME

Logistique et achats N4201 : Direction d'exploitation des transports
routiers de marchandises

CODE NSF

311n Etudes et projets d organisation de transit
de biens ou de personnes

Présentation

L'objectif de cette certification est de former le titulaire a mettre en ceuvre les moyens techniques,
humains, financiers et commerciaux afin d’assurer le développement et les performances
quantitatives et qualitatives de I'unité transport

* logistique qu’il encadre.

Les compétences
Le titulaire de la certification est capable de :

» Développer I'offre de service et garantir les engagements commerciaux.

» Apprécier les éléments constitutifs d'une demande client sur la base d’un appel d’offre, d'un
rapport commercial ou de I'expérience tirée des dossiers en cours

» Concevoir et argumenter une offre de service en adéquation avec les besoins du client compte tenu
des ressources, du savoir

» faire et des processus, mis en ceuvre dans son entreprise

» Organiser |'activité et encadrer le personnel dans le respect de la |égislation sociale et des
procédures de qualité interne.

 Organiser |'activité au sein de I'unité dans le respect de la Iégislation sociale et des procédures de
qualité interne

» Encadrer le personnel au quotidien et dans une situation de changement

» Rechercher I'optimisation des performances économiques et financieres de I'unité

« Etablir le budget prévisionnel de I'unité, suivre les réalisations et interpréter les écarts

 Gérer I'activité économique et financiere d’un centre de profit

Voie d'acces
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. Formation Initiale

. Apprentissage
. Formation continue

. Candidature individuelle

. Contrat de professionnalisation

© vae

Organismes certificateur

o AFT-IFTIM

Métiers cibles
LOGISTIQUE ET ACHATS

 Spécialiste exploitation / transports H/F
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