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Licence Professionnelle DEG Commerce, spécialité Assistant
export trilingue (Anglais/Allemand)

NIVEAU DE CERTIFICATION NIVEAU FRANÇAIS

FAMILLE
Marketing, Communication, Vente

CODE-ROME
N1202 : Gestion des opérations de circulation
internationale des marchandises M1701 :
Administration des ventes M1704 : Management
relation clientèle

CODE NSF
136 Langues vivantes, civilisations étrangères
et régionales 312 Commerce, vente

Présentation
L’objectif de cette certification est de former les titulaires à répondre aux besoins des PME PMI qui
souhaitent développer leur activité export.

Ils pourront mener des opérations de prospection et de vente à l’étranger, gérer les opérations de
logistique et assurer le suivi administratif des opérations internationales.

Les compétences
Le titulaire de la certification est capable de :

Analyser les marchés internationaux et organiser une veille stratégique et commerciale
Utiliser les différentes aides à l’export
Réaliser une étude de marché à l’étranger
Rédiger une offre commerciale export et un contrat de vente
Utiliser les moyens et les techniques de paiement à l’international
Utiliser la terminologie des affaires dans la langue étrangère et rédiger des documents
professionnels
Gérer les risques de change et choisir les modes de couverture
Organiser le transport international de marchandises et gérer les différents aspects qui y sont liés :
procédures douanières à l’international, gestion des sinistres, relations avec les auxiliaires des
opérations du commerce international (transitaires, agences en douane…)

Voie d’accès



Formation Initiale

Apprentissage

Formation continue

Candidature individuelle

Contrat de professionnalisation

VAE

Organismes certificateur

Université Grenoble-Alpes

Métiers cibles
MARKETING, COMMUNICATION, VENTE

Assistant(e) import-export


