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NIVEAU DE CERTIFICATION .

NIVEAU FRANGAIS (@)

FAMILLE CODE-ROME

Gestion et administration générale M1302 : Direction de petite ou moyenne
entreprise M1205 : Direction administrative et
financiere M1402 : Conseil en organisation et
management d'entreprise M1705 : Marketing
M1101 : Achats

CODE NSF

122 Economie 312 Commerce, vente 315
Ressources humaines, gestion du personnel,
gestion de I'emploi

Présentation

L'objectif de cette certification est de former le titulaire dans le domaine du management des PME et
des activités internationales. La formation s’articule autour de 4 disciplines : I'’économie, la finance, le
droit et la gestion. Le titulaire pourra réaliser les activités suivantes : diriger une unité, un service
(marketing, financier, service export) et une entreprise, réaliser des études marketing et notamment
des études de marché a l'international, des études d’implantation et des études de gestion de la
relation client gérer un portefeuille de fournisseurs (outsourcing). |l pourra également réaliser les
activités suivantes : négocier des achats a I'international, conseiller les entreprises dans leur
implantation a I'étranger, leur proposer un réseau de partenaires et assurer le suivi des dossiers
d’'implantation, réaliser des activités de conseil en management, finance et gestion de la relation
client, élaborer et réaliser un business plan.

Les compétences
Le titulaire de la certification est capable notamment de :

» Connaitre les modes d'implantation a I'international, les stratégies d’internationalisation possibles
 Connaitre les techniques du commerce international (Incoterms, Droit de Douane)

 Maitriser les outils du marketing et de la gestion de la relation client

« Etablir un diagnostic stratégique et organisationnel de I'entreprise et de son service

* Elaborer un plan de financement (maitriser les différentes possibilités de financement pour une
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PME (Capital
* risque, marché boursier...)

» Mettre en place et faire fonctionner un systeme de contréle de gestion et connaitre les regles de la
fiscalité des PME

» Gérer un portefeuille de fournisseurs

» Négocier avec les banques et les investisseurs et avec ses clients ou donneurs d’ordre dans sa
chaine logistique

e Conduire une conversation professionnelle en langue anglaise

» Comprendre une seconde langue étrangere (italien, espagnol, allemand...)

COMPETENCES
INDUSTRIES

Voie d’acces

. Formation Initiale

. Formation continue

. Candidature individuelle

. Contrat de professionnalisation
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Organismes certificateur

* Université Lyon 2 Louis Lumiére

Métiers cibles
GESTION ET ADMINISTRATION GENERALE

e Responsable d’entreprise H/F
» Responsable de centre de profits H/F
 Directeur(trice) de site industriel
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